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La graduazione delle responsabilita: la posizione organizzativa

1. 1l nuovo CCNL siglato in data 21.05.2018 - funzioni locali - all’art. 13 — “area delle posizioni organizzative”
— stabilisce che “gli enti istituiscono posizioni di lavoro che richiedono, con assunzione diretta di elevata
responsabilita di prodotto e di risultato:

a) Lo svolgimento di funzioni di direzione di unita organizzative di patticolare complessita,
caratterizzate da elevato grado di autonomia gestionale e organizzativa;

b) Lo svolgimento di attivita con contenuti di alta professionalita, comprese quelle comportanti anche
Iiscrizione ad albi professionali, richiedenti elevata competenza specialistica acquisita attraverso titoli
formali di livello universitario del sistema educativo e di istruzione oppure attraverso consolidate e
rilevanti esperienze lavorative in posizioni ad elevata qualificazione professionale o di responsabilita,
risultanti dal curriculum.

2. Tali posizioni possono essere assegnate esclusivamente a dipendenti classificati nella categoria d, sulla base ¢
per effetto di un incarico a termine conferito in conformita all’art. 14. Nel caso in cui siano privi di posizioni
di categoria d, la presente disciplina si applica:

a) Presso i comuni, ai dipendenti classificati nelle categotie ¢ o b;
b) presso le asp e le ipab, ai dipendenti classificati nella categortia c.

3. Gliincarichi di posizione organizzativa di cui all’art.8 del cenl del 31.3.1999 e all’art.10 del cenl del 22.1.2004,
gia conferiti e ancora in atto, proseguono o possono essere prorogati fino alla definizione del nuovo assetto
delle posizioni organizzative, successivo alla determinazione delle procedure e dei relativi criteri generali
previsti dal comma 1 dell’art 14 e, comunque, non oltre un anno dalla data di sottoscrizione del presente

cenl.

Art. 14 - CCNL 21.05.2018

L’art. 14 — “conferimento e revoca degli incarichi per le posizioni organizzative” - dello stesso contratto
prevede che:

1. Gli incarichi relativi all’area delle posizioni organizzative sono conferiti dai dirigenti per un
periodo massimo non supetiore a 3 anni, previa determinazione di criteri generali da parte degli enti, con
atto sctitto e motivato, e possono essere rinnovati con le medesime formalita.

2. Per il conferimento degli incarichi gli enti tengono conto - rispetto alle funzioni ed attivita da
svolgere - della natura e caratteristiche dei programmi da realizzare, dei requisiti culturali posseduti, delle
attitudini e della capacita professionale ed esperienza acquisiti dal personale della categoria d.
Analogamente gli enti procedono nelle ipotesi considerate nell’art. 13, comma 2, lett. A) e b), al

conferimento dell’incarico di posizione organizzativa al personale non classificato nella categoria d.

3. Gli incarichi possono essere revocati prima della scadenza con atto scritto e motivato, in
relazione a intervenuti mutamenti organizzativi o in conseguenza di valutazione negativa della
performance individuale. ..
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Art. 15 - CCNL 21.05.2018

L’art 15 — “retribuzione di posizione e retribuzione di risultato” dispone che

1. il trattamento economico accessorio del personale della categoria d titolare delle posizioni di cui all’art.
13 ¢ composto dalla retribuzione di posizione e dalla retribuzione di risultato. Tale trattamento assorbe tutte le
competenze accessorie e le indennita previste dal contratto collettivo nazionale, compreso il compenso per il

lavoro straordinatio.

2. L’importo della retribuzione di posizione varia da un minimo di € 5.000 ad un massimo di € 16.000
annui lordi per tredici mensilita, sulla base della graduazione di ciascuna posizione organizzativa. Ciascun ente
stabilisce la suddetta graduazione, sulla base di criteri predeterminati, che tengono conto della complessita
nonché della rilevanza delle responsabilita amministrative e gestionali di ciascuna posizione organizzativa. Ai fini
della graduazione delle suddette responsabilita, negli enti con dirigenza, acquistano rilievo anche 'ampiezza ed il
contenuto delle eventuali funzioni delegate con attribuzione di poteri di firma di provvedimenti finali a rilevanza
esterna, sulla base di quanto previsto dalle vigenti disposizioni di legge e di regolamento.

3. Nelle ipotesi considerate nell’art. 13, comma 2, 'importo della retribuzione di posizione varia da un
minimo di € 3.000 ad un massimo di € 9.500 annui lordi per tredici mensilita.

4. Gli enti definiscono i criteri per la determinazione e per I'erogazione annuale della retribuzione di
risultato delle posizioni organizzative, destinando a tale particolare voce retributiva una quota non inferiore al
15% delle risorse complessivamente finalizzate alla erogazione della retribuzione di posizione e di risultato di

tutte le posizioni organizzative previste dal proprio ordinamento.

5. A seguito del consolidamento delle risorse decentrate stabili con decurtazione di quelle che gli enti
hanno destinato alla retribuzione di posizione e di risultato delle posizioni organizzative dagli stessi istituite,
secondo quanto previsto dall’art. 67, comma 1, le risorse destinate al finanziamento della retribuzione di
posizione e di risultato delle posizioni organizzative sono corrisposte a carico dei bilanci degli enti.

6. Nell’ipotesi di conferimento ad un lavoratore, gia titolare di posizione organizzativa, di un incarico ad
interim relativo ad altra posizione organizzativa, per la durata dello stesso, al lavoratore, nell’ambito della
retribuzione di risultato, ¢ attribuito un ulteriore importo la cui misura puo variare dal 15% al 25% del valore
economico della retribuzione di posizione prevista per la posizione organizzativa oggetto dell’incarico ad interim.
Nella definizione delle citate percentuali, 'ente tiene conto della complessita delle attivita e del livello di

responsabilita connessi all’incarico attribuito nonché e del grado di conseguimento degli obiettivi.

Art. 17 - CCNL 21.05.2018

L’art. 17 - “disposizioni particolari sulle posizioni organizzative” stabilisce che

1. Negli enti privi di personale con qualifica dirigenziale, 1 responsabili delle strutture apicali, secondo
l'ordinamento organizzativo dell’ente, sono titolari delle posizioni organizzative disciplinate dall’art. 13.

2. In materia di conferimento degli incarichi di posizione organizzativa nell’ipotesi considerata nell’art. 13,
comma 2, lett. A), trova applicazione, in via esclusiva, la disciplina della suddetta clausola contrattuale per la parte
relativa alla individuazione della categoria dei lavoratori che possono essere incaricati della responsabilita delle
posizioni organizzative negli enti privi di personale con qualifica dirigenziale, anche nella vigenza dell’art. 109,
comma 2, del d.lgs.n.267/2000.

3. In deroga a quanto previsto dall’art. 13, comma 2, nei comuni privi di posizioni dirigenziali, la cui
dotazione organica preveda posti di categoria d, ove tuttavia non siano in servizio dipendenti di categoria d
oppure nei casi in cui, pure essendo in servizio dipendenti inquadrati in tale categoria, non sia possibile attribuire

agli stessi un incarico ad interim di posizione organizzativa per la carenza delle competenze professionali a tal
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fine richieste, al fine di garantire la continuita e la regolarita dei servizi istituzionali, ¢ possibile, in via eccezionale
e temporanea, conferire Iincarico di posizione organizzativa anche a personale della categoria ¢, purché in

possesso delle necessarie capacita ed esperienze professionali.

4. I comuni possono avvalersi della particolare facolta di cui al comma 3, per una sola volta, salvo il caso in
cui una eventuale reiterazione sia giustificata dalla circostanza che siano gia state avviate le procedure per
l'acquisizione di personale della categoria d. In tale ipotesi, potra eventualmente procedersi anche alla revoca

anticipata dell’incatico conferito.

5. 1l dipendente della categoria c, cui sia stato conferito un incarico di posizione organizzativa, ai sensi del
comma 3, ha diritto alla sola retribuzione di posizione e di risultato previste per la posizione organizzativa
nonché, sussistendone i presupposti, anche ai compensi aggiuntivi dell’art.18, con esclusione di ogni altro
compenso o elemento retributivo, ivi compreso quello per mansioni superiori di cui all’art.8 del ccnl del
14.9.2000.

6. Nelle ipotesi di conferimento di incarico di posizione organizzativa, a personale utilizzato a tempo
parziale presso altro ente o presso servizi in convenzione, ivi compreso il caso dell’utilizzo a tempo parziale
presso una unione di comuni, secondo la disciplina gia prevista dagli artt. 13 e 14 del cenl del 22/1/2004, le
retribuzioni di posizione e di risultato, ferma la disciplina generale, sono corrisposte secondo quanto di seguito

precisato e specificato:

e [’ente di provenienza continua a corrispondere le retribuzioni di posizione e di risultato secondo i
criteri nello stesso stabiliti, tiproporzionate in base alla intervenuta riduzione della prestazione

lavorativa e con onere a proprio carico;

e [’ente, 'unione o il servizio in convenzione presso il quale ¢ stato disposto I'utilizzo a tempo
parziale corrispondono, con onere a proprio carico, le retribuzioni di posizione e di risultato in base
alla graduazione della posizione attribuita e dei criteri presso gli stessi stabiliti, con

riproporzionamento in base alla ridotta prestazione lavorativa;

e Al fine di compensare la maggiore gravosita della prestazione svolta in diverse sedi di lavoro, 1
soggetti di cui al precedente alinea possono altresi corrispondere con oneri a proprio carico, una
maggiorazione della retribuzione di posizione attribuita ai sensi del precedente alinea, di importo

non superiore al 30% della stessa.

7. Per gli incarichi di cui al presente articolo, in materia di conferimento, revoca e di durata degli stessi,

trovano applicazione le regole generali dell’art. 14.

1l sistema di analisi e valutazione delle posizioni organizzative

11 sistema di analisi e valutazione delle posizioni organizzative ¢ uno strumento gestionale che in termini

di risultati consente di:

1. Definire i contenuti “oggettivi” delle posizioni organizzative a prescindere dalle caratteristiche

professionali ed attitudinali possedute dal titolare;

1I. Dotare l'organizzazione di una mappa sempre aggiornata delle posizioni oggetto dell’analisi e del

successivo monitoraggio;
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I11. Ottenere una graduatoria dell'importanza di ciascuna posizione mediante un metodo strutturato di

valutazione del contenuto;

IV. Evidenziare eventuali carenze e/o anomalie nel modello organizzativo dell’ente.

L’analisi della posizione ¢, pertanto, una rilevazione dei contenuti oggettivi della posizione, espressi come
aggregati di compiti e di responsabilita. Si rileva cio che ¢ richiesto (in termini di compiti, di responsabilita ecc.)
Alla posizione, indipendentemente dalle caratteristiche dellindividuo che in quel momento la ricopre. L’analisi,
quindji, non riguarda le caratteristiche soggettive possedute dal titolare.

In definitiva la valutazione delle posizioni ha come finalita la definizione del “valore” o “importanza
organizzativa” di una posizione nell’organizzazione, nonché stabilire una graduatoria di importanza organizzativa
delle stesse, al fine di supportare le decisioni in materia di struttura retributiva.

La procedura per la valutazione delle posizioni prevede diverse fasi:

1. Presentazione della metodologia di rilevazione ai responsabili di unita organizzativa. In questa fase viene

presentata la metodologia e vengono indicate le modalita attraverso cui rilevare i dati necessari per la

graduazione delle posizioni;
1I. Censimento delle posizioni, mediante la definizione dell’organigramma dell’ente;

111 Rilevazione dati. I responsabili di unita organizzativa forniscono all’organismo di valutazione, su schede

apposite, 1 dati necessari all’analisi dei dati;

V. Analisi dei dati. [’organismo di valutazione elabora 1 dati rilevati fornendo una prima simulazione di

graduazione della posizione;
V. Validazione definitiva dei dati rilevati;

VI. Graduazione della posizione.
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1l modello di valutazione

Il modello di valutazione

Fattori di valutazione

v

Sottofattori di valutazione

Y

Pesi

v

Metodo di Acquisizione dei dati

B
>

Elementi macro
di comparazione
delle posizioni di lavoro

Elementi micro
di comparazione
delle posizioni di lavoro

Priorita attribuita
_ai fattori e sottofattori

Grado di coinvolgimento
delle posizioni di lavoro
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La rilevazione dei dati avviene mediante I'utilizzo della schede che acquisiscono informazioni relative a:

| fattori
. . Elementi oggettivi

Dimensione di grandezza della

» posizione
Responsabilita e Relazioni e

s ella posizione
Professionalita Competenze richieste

> per ricoprire la posizione

Gestione Attivita gestite

k4

dalla posizione

| sottofattori e i pesi
Ponderazione Fattor

%%  Dimensiocne

%  Responsabilita
e Relazioni

Ponderarione Sottofattori
— . dipendeni
— suddikskre per caegor
— UMl dipendenil
— W profsskalsil eshaml

% Professionalita

—  responsabliRy chile

—  responsabliRy penaile

—  responsabliRl  amminkstrata

—  PEG assegnat

—  responsablity organkzzthg
contaml entl estemi

“a  Gestione

thalo di studio
—  ice Segretario
—  Hpo professlonalRy

—  gestione procediment]

—  progell FESR. FESE. DDOUF
—  3EMRa controlio

—  reperin. e disgonin.
—  SCEnErk RommEtho

1005

2.000
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11 sistema si basa sulla valutazione di diversi fattori (dimensione, responsabilita e relazioni, professionalita

e gestione) e relativi sotto - fattori, come illustrato sopra. A ciascuno di questi fattori, il punteggio maggiore viene

attribuito al valore assoluto piu elevato rilevato, attribuendo agli altri valori mediani il valore proporzionale.

Modalita di distribuzione dei pesi e di calcolo:

La metodologia proposta da dasein, prevede la seguente distribuzione dei pesi:

| sottofattori e i pesi Punti Punti
Ponderazione Fattorn miax. Ponderazione Sottofatton max.
o . diperdentl ToB T
. . YO0 10 sudd k1]
15% Dimensione Mslane per el
48 umol dipendenl 120
¥ n protessiontstl estem =
W resporsanllRs chile e
25% Responsabilita 500 W recoonssoliEs penak &5
e Relazioni
W regpors. ameninkstr =
I PES assegral 125
25 @ respons. organiz 125
M oontaml enil esteml 1
15 mRolo Ol shudio &
20%  Professionalita 4040
Vize Segretark =
3 incanichl agglunem 140
3 oo professlonalia 1
49  gestione procadiment] = ]
40%%: i
Gestione o0 15 Drogetll FESR. FSE DOCUR 13
3 FENEE congrolio o]
5  reperi. e disponis 40
3 SCenEr RONTEIND 40
10045 20000 2000

La metodologia prevede che il punteggio massimo attribuibile sia pari a 2000 che si fa ricondurre al

100%. 11 punteggio totale viene poi ridistribuito tra i 4 fattori individuati nel sistema. Nello schema sotto

riportato viene riepilogata la distribuzione percentuale dei 2000 punti tra i 4 fattori individuati, come previsto

nello schema precedente, con indicazione del punteggio massimo cortispondente:

Fattore %o Punteggio max
Dimensione 15% 300
Responsabilita e relazione 25% 500
Professionalita 20% 400
Gestlone 40% 800
Totale punteggio 100% 2000
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Ciascun “fattore” viene a sua volta ripartito in “sotto-fattori”. Se si prende I'esempio della dimensione, il
peso assegnato pati al 15%, (punteggio massimo 300), viene ridistribuito tra i sotto-fattori indicati nello schema.
In particolare il peso corrispondente viene distribuito in percentuale tra tutti gli indicatori previsti dalla

metodologia, individuando il valore massimo:

sotto fattore % Punteggio max.
N. Dipendenti 20% 60
Suddivisione per livelli/categorie 10% 30

Uffici dipendenti 40% 120
N. Professionisti esterni coordinati 30% 90
Totale punteggio 100% 300

Una volta compilati i questionari da parte dei responsabili titolari di po, si procede all’assegnazione dei
valori.

Per quanto riguarda l'attribuzione del punteggio alle diverse po per ciascun fattore e sotto fattore, la
metodologia prevede che il punteggio massimo di ciascun sotto fattore sia assegnato al valore assoluto piu
clevato tra le aree, e che i valori mediani siano riproporzionati tra le altre aree.

Per essere piu chiari si puo fare un esempio relativo alla pesatura del sotto - fattore ““ uffici dipendenti”,
relativamente ad un ente in cui 'area amministrativa ha la responsabilita di 7 uffici (valore assoluto piu elevato
delle 2 po) e l'area finanziaria 4 uffici. In base a quanto illustrato in precedenza, il valore massimo assegnato al
sotto-fattore “uffici dipendenti”, pari a 120, viene assegnato all’area amministrativa. Tale valore massimo viene
utilizzato per riproporzionare il valore tra le altre aree; pertanto all’area finanziaria viene attribuito un valore pari

a 68,57 (=120/7*4) come sotto descritto:

Calcolo Punteggio max

Sotto fattore “uffici dipendenti” 120 /
N. Uffici valore max. 7 =
Valore *
N. Uffici (valore area finanziaria) 4 =
Punteggio riproporzionato 68,57
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La scheda di rilevazione dei dati ¢ la seguente:

1. Dimensioni

l.a. N°. Dipendenti alle dipendenze

(si intendono quelli del servizio diretto esclusi i titolari di P.0.): ..oo.ivviiiiiiiiiiiii
1.b. Suddivisione per livelli
d3 giuridico n°
d1 giuridico n°
c n®
b3 giuridico  n® ...
b1 giuridico n°
a n®
l.c. . Servizi attribuiti (denominazione): .........
1.
2.
3.
4.

1.d  numero di professionisti /o societa esterne coordinate

(numero e denominazione attivita assegnata):
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l.e capitoli di peg assegnati (divisi in entrata e in uscita)

Entrate

N°

Importo

Uscite

N°

Importo o
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2. Responsabilita e relazioni

2.a. Responsabilita civile degli atti e i comportamenti adottati:
alta [ media [] bassa [

motivazione del giudizio:

2.b  responsabilita penale degli atti e i comportamenti adottati:
alta [ media [ bassa L[

motivazione del giudizio:

2.c responsabilita amministrativo contabile e patrimoniale degli atti e i comportamenti adottati:
alta [ media [ bassa [

motivazione del giudizio:

2.d responsabilita organizzativa: conseguenze rilevanti per il funzionamento complessivo dell’organizzazione del
comune alta [] media [] bassa [

motivazione del giudizio:

2.e. Gestione relazioni esterne di particolare rilievo (utenza, enti esterni, ecc.)
alta [ media [ bassa [
motivazione del giudizio:
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3. Professionalita

3.2 per coprire la posizione ¢ richiesta una laurea specialistica? (da regolamento concorsi)

Si [ no [

3.b la posizione ricomprende le competenze del vice-segretario? (tit. Di studio obbligatotio laurea giurisprudenza o

equipollente)
Si [ no L[
3.c  incarichi aggiuntivi (datore di lavoro e responsabile della sicurezza, coordinatore plus, responsabile

Trasparenza e anticorruzione in sostituzione del segretario comunale con nomina formale)
si L no [
N°, descrizione del progetto, durata e consistenze economica

3d valutazione sintetica della professionalita richiesta “a regime” della posizione (a cura dell’organismo di
valutazione)
3.c.1. Sapere

3.c.2. Saper fare

3.c.3.saper essere
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4. Gestione

4.a. Gestione dei procedimenti e processi si [ no [

se si, compilare scheda procedimenti allegata

4.b. Progetti gestiti con finanziamenti non ordinari (europei, ministeriali, regionali, provinciali)
si L no [
N°, descrizione del progetto, durata e consistenze economica

4.c. Attivita di controllo
Controllo sugli atti: complessita alta [ media [ bassa [

Motivazione del giudizio:

Controllo sulle risorse umane: complessita alta [] media [ bassa [

Motivazione del giudizio:

Controllo sulle risorse finanziarie: complessita  alta [ media []  bassa []

Motivazione del giudizio:
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Controllo sulle risorse materiali: complessita alta [ media [] bassa [

Motivazione del giudizio:

4.d. Esigenze particolari di reperibilita e disponibilita
(codificate per regolamento, delibera, accordi sindacali, ecc.)

si [ no [

4.e. Attuale complessita dello scenario cui la posizione deve fare riferimento :
Normativa alta [ media [] bassa [
Sociale (portatori di interesse) alta [ media [  bassa [

Sistema istituzionale di riferimento alta [ media [] bassa []

Breve descrizione dello scenario che determina i giudizi di complessita:
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La rilevazione dei dati prevede anche il censimento dei procedimenti assegnati alle diverse unita
organizzative dell’ente, mediante la compilazione del questionario fornito ai responsabili.

Al termine della rilevazione ed elaborazione dei dati, organismo di valutazione attribuisce un valore a
ciascuna posizione e propone la classificazione del peso delle stesse a cui corrispondera una indennita di

posizione. La determinazione dell'importo di quest’ultima, ¢ a cura del’amministrazione.

L’aggiornamento della graduazione della posizione

L’aggiornamento della graduazione della posizione viene effettuata dall’organismo di valutazione qualora
si rilevino dei mutamenti nei valori dei fattori che la determinano.

11 responsabile dell’'unita organizzativa, interessato dai mutamenti di cui sopra, li segnala al presidente
dell’organismo di valutazione e lo stesso responsabile provvede a compilare la scheda di rilevazione dei dati
afferenti alla sua posizione, ovvero segnala solo ed esclusivamente le variazioni avvenute rispetto alla precedente
rilevazione dei dati.

L’organismo provvede all’aggiornamento della graduazione delle posizioni dell’ente. In caso contrario
lorganismo, al termine di ogni anno, verifica che non ci sono stati mutamenti nei fattori che determinano il
‘peso’ della posizione, tali da comportare 'avvio di una nuova procedura di graduazione della posizione, e

pertanto, provvedera a confermare la graduazione vigente.

Allegato1

Mappa della responsabilita dei procedimenti assegnati alle unita organizzative

Gli allegati sono suscettibili di integrazione previa richiesta dei responsabili di servizio e successiva validazione dei responsabili dei servizi in sessione di
conferenza)
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